Аннотация рабочей программы учебной дисциплины

ОП.02 Организация туристской индустрии
1. Область применения программы


Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.10 Туризм
2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

Общепрофессиональные дисциплины (ОП).
3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен иметь практический опыт:

- выявления и анализа запросов потребителя, и его информирование о туристских продуктах возможности их реализации (ПК 1.1, ПК 1.2);

- взаимодействия с туроператором по реализации и продвижению туристского продукта (ПК 1.3);

- оформления турпакета и прилагающихся к нему документов (ПК 1.4, ПК 1.5, ПК 1.7);

- проведения маркетинговых исследования рынка туристских услуг с целью формирования востребованного туристского продукта (ПК 3.1, ПК 3.2).

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

- профессионально пользоваться основными терминами и понятиями, относящимися к туристской деятельности, на русском и иностранном языках;

- осуществлять поиск и использование информации о состоянии и структуре рынка туристских услуг;

- пользоваться законодательными актами и нормативными документами по правовому регулированию туристской деятельности;

- использовать потенциал туристских регионов при формировании турпродуктов;

- консультировать туристов по вопросам пользования банковскими, финансовыми услугами, современными информационными технологиями;

- предоставлять информацию о туристско-рекреационных и курортных ресурсах региона, страны назначения.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

- историю развития и роль мирового туризма в мировой экономике;

- основные термины и понятия, принятые в туристской деятельности на русском и иностранном языке;

- инфраструктуру туризма;

- возможности информационных, банковских и финансовых услуг и технологий в туризме;

- законодательные акты и нормативные документы по правовому регулированию туристской деятельности, страхованию в туризме, по вопросам регулирования туристских формальностей;

- определение, основные факторы, условия формирования и развития туристского региона

4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося 117 часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 78 часов;

самостоятельной работы обучающегося 39 часов.

5. Наименование разделов и тем

Раздел 1. История развития и роль мирового туризма в мировой экономике

Тема 1.1. История туризма

Тема 1.2. Роль мирового туризма в мировой экономике

Раздел 2. Основные термины и понятия, принятые в туристической деятельности

Тема 2.1. Основные термины и понятия, принятые в туристической деятельности

Раздел 3. Инфраструктура туризма

Тема 3.1. Туристская инфраструктура, сущность, характеристика

Тема 3.2. Гостиничная инфраструктура

Тема 3.3. Инфраструктура питания

Тема 3.4. Транспортная инфраструктура

Тема 3.5. Инфраструктура туроперейтинга

Раздел 4. Возможности информационных, банковских и финансовых   услуг и технологий в туризме

Тема 4.1. Банковские и финансовые услуги в туризме

Тема 4.2 Информационные технологии и услуги в туризме

Раздел 5. Законодательные акты и нормативные документы по правовому регулированию туристской деятельности

Тема 5.1. Законодательные акты и нормативные документы по правовому регулированию туристской деятельности

Раздел 6. Страхование в туризме

Тема 6.1. Личное страхование туристов

Тема 6.2. Имущественное страхование туристов

Тема 6.3. Страхование ответственности туроператоров

Раздел 7. Регулирование туристских формальностей

Тема 7.1. Понятие и роль туристских формальностей

Тема 7.2. Виды туристских формальностей

Раздел 8. Туристский регион

Тема 8.1. Содержание и границы понятия туристский регион

Тема 8.2. Туристские регионы разной специализации

